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	Người đại diện:
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	Địa chỉ:
	................................................... ........................................................

	
	Điện thoại:
	....................................
	 Fax:
	...............................................
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	............................................................................................................

	
	GPKD:
	................................................... ........................................................

	Bên B: Công ty TNHH Thương mại và Dịch vụ ZoZo

	
	Giám đốc:
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	Địa chỉ:
	105 Đồng Thiện, Lê Chân, Hải Phòng

	
	Điện thoại:
	0965 365 357
	 Hotline:
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	Website
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	Email:
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	Số TK 
	0031000203143   Mở tại: Ngân Hàng Vietcombank Hải Phòng

	
	Chủ TK: 
	Đặng Quang Vinh


Sau khi bàn bạc, thỏa thuận, hai bên thống nhất ký kết hợp đồng với các điều khoản sau đây:

ĐIỀU 01: NỘI DUNG VÀ GIÁ TRỊ HỢP ĐỒNG
1.1. Nội dung hợp đồng

Bên B nhận cung cấp cho Bên A dịch vụ tối ưu hóa từ khóa cho trang web của bên A theo các nội dung sau:

- Website: .............................
- Bên B sẽ thực hiện các phương pháp tối ưu hóa từ khóa tại Google cho trang web bên A cung cấp nhằm đưa các từ khóa lên Top ........................ kết quả tìm kiếm tự nhiên của Google
- Bên A và bên B thống nhất thể thức chạy 01 key theo hình thức block + n key cho các key word sau:
	Từ khóa
	Top cần seo
	Top hiện có
	Chi phí

	+ NA
	+ NA
	+ NA
	+ NA

	+ NA
	+ NA
	+ NA
	+ NA

	+ NA
	+ NA
	+ NA
	+ NA

	+ NA
	+ NA
	+ NA
	+ NA

	+ NA
	+ NA
	+ NA
	+ NA

	Tổng
	

	Tổng sau chiết khẩu
	


Trong đó giá chiết khấu tổng được tính như sau: CK = ....%
· Phí duy trì được tính dao động là .... - ....%/tháng/key. Áp dụng sau khi seo lên top và đưa phí cuối cùng. Hạn đóng 01/đợt bảo trì từ khóa.
· Thời gian cài đặt tối ưu website: từ ..... - ..... ngày (sau ngày thanh toán tạm ứng)

· Thời gian seo trọn bộ từ khóa là ..... – .... tháng (sau ngày cài đặt tối ưu website)
ĐIỀU 02:  HÌNH THỨC THANH TOÁN VÀ THỜI HẠN HỢP ĐỒNG

2.1. Hình thức thanh toán

Bên A chịu trách nhiệm thanh toán cho bên B sau khi hai bên ký hợp đồng theo thời gian như sau:
· Bên A thanh toán tạm ứng chi phí seo cho bên B 50% chi phí chiến dịch seo là ............................... (Bằng chữ: ...........................................................................................) ngay sau khi hợp đồng này được ký kết. 
· Sau khi từ khóa lên top .... thang bảng tìm kiếm google, bên A thanh toán ............................... (Bằng chữ: ...........................................................................................)  cho bên A trong vòng 07 ngày (kiểm tra bền vững từ khóa) kể từ ngày bên A báo từ khóa đã lên top.

(Quy định hình thức thanh toán, và tính duy trì áp dụng cho từng key theo thời hạn lên top)
2.2. Thời hạn hợp đồng
· Hợp đồng được lập ra dưới sự thỏa thuận của hai bên và có hiệu lực đến ngày hai bên muốn chấm dứt hợp đồng hoặc đến ngày đáo hạn hợp đồng.
ĐIỀU 03:  QUYỀN VÀ TRÁCH NHIỆM BÊN A
3.1 Cung cấp đầy đủ thông tin cho bên B về tài liệu thiết kế (nếu có), thông tin tài khoản đăng nhập quản trị website, quản trị hosting, tài khoản google analytics (nếu có) không quá 07 ngày sau khi hai bên ký hợp đồng trừ thứ 7, chủ nhật và các ngày nghỉ lễ khác theo qui định. Bên B không chịu trách nhiệm nếu việc cung cấp thông tin không đầy đủ của bên A là nguyên nhân dẫn đến việc chậm tiến độ thực hiện hợp đồng.Và đảm bảo yêu cầu của bên B về việc cung cấp thông tin website khi gặp vấn đề khách quan trong hợp đồng.
3.2 Bên A phải khai báo đúng việc sử dụng công nghệ viết website cho bên B để bên B đưa ra các công việc cần thiết để can thiệp cấu trúc website cho đúng yêu cầu seo.
3.3 Bên A phải cho bên B biết về việc sẽ tối ưu lại cấu trúc website theo đúng yêu cầu của bên A hoặc sẽ để bên B  tối ưu website để phù hợp với yêu cầu làm seo.
3.4 Không được sử dụng các dịch vụ Internet vào mục đích gây rối trật tự xã hội, phá hoại an ninh quốc gia, làm tổn hại thuần phong mỹ tục hay kinh doanh bất hợp pháp.
3.5 Có trách nhiệm ký nhận các biên bản nghiệm thu hoặc ghi nhớ công việc khi bên B thực hiện các công việc tại Điều 1 của hợp đồng này.

3.6 Chịu trách nhiệm về tính xác thực các thông tin website của mình và tự giải quyết các tranh chấp với các bên thứ ba về các nội dung thông tin.
3.7 Tuân thủ các quy định pháp luật về quyền sở hữu công nghiệp, bản quyền.
3.8 Tuân thủ theo đúng các quy định của Nhà nước về sử dụng dịch vụ Internet và các điều khoản quy định trong hợp đồng này.

3.9 Không được tùy ý sửa đổi những kết quả mà bên B đã thực hiện trong thời gian thực hiện chiến dịch SEO. Khi sửa đổi phải có sự đồng ý của Bên B.
3.10 Bảo mật các thông tin của Hợp đồng này và các thông tin khác liên quan đến việc hợp tác giữa hai bên. Không trả lời hoặc thông tin cho bất kỳ bên nào khác các thông tin bất lợi cho bên B.
3.11 Bên A có quyền đơn phương tạm ngừng hoặc chấm dứt thực hiện hợp đồng trong trường hợp Bên B sử dụng dịch vụ không theo đúng cam kết trong hợp đồng này và nhận về 100% chi phí đã thanh toán cho bên B.
ĐIỀU 04:  QUYỀN VÀ TRÁCH NHIỆM BÊN B
4.1 Sử dụng các thông tin về website khách hàng nhằm triển khai các hoạt động tối ưu một cách hiệu quả.
4.2 Chạy chiến dịch seo bộ từ khóa đã nêu khoản 1.1 điều 01.
4.3 Yêu cầu Bên A phối hợp trong các công việc chỉnh sửa hệ thống website nhằm đem lại hiệu quả cao nhất cho việc thực hiện tối ưu website của bên A.

4.4 Yêu cầu Bên A thanh toán đầy đủ và đúng hạn theo quy định Hợp đồng này.

4.5 Chủ động triển khai trong công tác trao đổi liên kết nhằm đảm bảo tính hiệu quả cao cho quá trình trao đổi liên kết cho website của Bên A.

4.6 Đảm bảo thời hạn theo đúng kế hoạch đã được hai bên thỏa thuận. Với mỗi một key từ khóa chậm nhất trong vòng thời gian quy định ngày phải lên top. Trong trường hợp từ khóa không lên top hoặc trượt top so với đã nhận, bên B phải bồi hoàn cho bên A theo mức % cam kết bồi hoàn như sau:
- Trường hợp bên B không seo lên top (gọi top cần seo là m) cam kết khi hết hạn thời gian cam kết seo (áp dụng cho từ khóa chưa có thứ hạng) thì sau khi thanh toán tổng giá trị hợp đồng, bên B phải hoàn lại cho bên A mức chi phí: 
	m+
	01
	02
	03
	04
	05
	06-07
	08-10
	11-15
	16-24
	25-38
	39-65
	66-99

	a%
	4%
	7%
	10%
	14%
	19%
	25%
	32%
	40%
	51%
	62%
	72%
	82%



Trong đó: a là % số tiền hoàn lại/tổng giá trị hợp đồng.
 - Trường hợp bên B không seo lên top (gọi top cần seo là m) khi hết hạn thời gian seo và lại làm từ khóa trượt khỏi top đã có trước khi seo, thì bên B phải bồi hoàn lại 100% chi phí đã nhận cho bên A và thêm 5% số tiền đã nhận nhân với chênh lệch số top đã có trước khi nhận với top bị trượt hiện tại của từ khóa ( Áp dụng với không quá top 50. Ví dụ từ khóa có top 15 trước khi seo, sau seo trượt xuống top 18 vậy chênh lệch là 3)
4.7 Bên B sẽ thực hiện các phương pháp để tối ưu hóa website Bên A (bao gồm cả tối ưu hóa code), để website của bên A được đẩy lên các vị trí của trang số một (01) kết quả tìm kiếm tự nhiên của Google.
4.8 Bên B không được phép tiết lộ thông tin bên A làm tổn hại đến việc kinh doanh của bên A.

4.9 Bên B có quyền đơn phương tạm ngừng hoặc chấm dứt thực hiện hợp đồng trong trường hợp Bên A sử dụng dịch vụ không theo đúng cam kết trong hợp đồng này.
ĐIỀU 05: ĐIỀU KHOẢN CHUNG 
5.1. Trong trường hợp có những rủi ro bất khả kháng không lường trước được, trách nhiệm và thời hạn thực hiện hợp đồng của cả 2 bên sẽ được xem xét, đàm phán và quyết định lại. Các rủi ro bất khả kháng bao gồm: Rủi ro do ngừng hoặc lỗi kĩ thuật từ dịch vụ Google cung cấp; Rủi ro về đường truyền internet, cơ sở hạ tầng mạng quốc gia; Chiến tranh, khủng bố, hoả hoạn, dịch bệnh …
5.2. Trong thời gian hiệu lực của Hợp đồng, nếu website của Bên A bị các sự cố về lỗi code, lỗi host, hay lỗi tên miền, ảnh hưởng của virus gây hại mà không phải do lỗi của Bên B thì bên B sẽ không đảm bảo các từ khóa được đẩy lên top đúng hạn và không đền bù thời gian xuống Top của các từ khóa. Nếu do lỗi của Bên B thì Bên B sẽ chịu phạt theo đúng cam kết trong hợp đồng. Nếu do nguyên nhân bất khả kháng Bên B không phải chịu bất cứ trách nhiệm nào, khi đó hai Bên sẽ cùng thỏa thuận về phương án giải quyết. 
5.3. Trong trường hợp một trong hai bên muốn chấm dứt hợp đồng trước thời hạn, bên muốn chấm dứt phải thông báo cho bên kia tối thiểu 1 tháng trước khi muốn chấm dứt hợp đồng. Nếu một trong hai bên đơn phương chấm dứt hợp đồng không đúng với Điều 5.1 thì phải chịu trách nhiệm thanh toán chi phí tổng 50% giá hợp đồng.

5.4. Bất kỳ tranh chấp nào phát sinh từ việc thực hiện hoặc liên quan đến việc thực hiện hợp đồng này sẽ được các bên thương lượng, hòa giải trên tinh thần hợp tác, thiện chí, vì lợi ích cả hai bên. Trong trường hợp không thể giải quyết được bất đồng mọi tranh chấp sẽ được giải quyết tại Tòa án kinh tế Hà Nội, phán quyết của Tòa án kinh tế là quyết định cuối cùng và có hiệu lực ràng buộc cả hai bên, chi phí phát sinh do bên thua kiện chịu.
5.5. Hợp đồng này có hiệu lực kể từ ngày ký. Hợp đồng được lập thành 02 bản có giá trị như nhau, mỗi bên giữ 01 bản.
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